
 

POLÍTICA PÚBLICA DE ESTADO ABIERTO Y TRANSPARENCIA PROACTIVA 

2024-2027 

 

Programa Estatal de Transparencia Proactiva Guanajuato 
2024-2027 

 

RESUMEN EJECUTIVO 

DEFINICIÓN  

La Transparencia Proactiva se define como el conjunto de actividades que promueven la 
identificación, generación, publicación y difusión de información adicional a la establecida 
con carácter obligatorio por la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Guanajuato, que permite la generación de conocimiento público útil con un objetivo 
claro enfocado en las necesidades de sectores de la sociedad determinados o determinables. 

En su sentido más amplio, implica poner a disposición de un grupo concreto de la población 
información sobre un tema específico que sea de su interés (educación, salud, transporte, 
seguridad, servicios, trámites, u otros), con la finalidad de generar conocimiento para un fin 
concreto; y es precisamente por esta razón que, en un esquema de Transparencia Proactiva, la 
oferta de información de una institución debe ser definida a partir de las propias necesidades 
y hábitos de consulta y consumo de información de las personas destinatarias a las que busca 
dirigirse. 

 

 

OBJETIVOS 

La Política de Transparencia Proactiva busca establecer una base inicial que permita a los 
sujetos obligados del estado de Guanajuato identificar y poner en marcha prácticas de 
transparencia proactiva, orientadas a las demandas de la población potencial identificada. 

Asimismo, se impulsará la capacitación del personal de los sujetos obligados en esta materia, 
a fin de que desarrollen habilidades para la identificación, generación, publicación y difusión 
de información adicional a la establecida con carácter obligatorio. 

Esta política da cumplimiento a las atribuciones conferidas al Instituto de Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Guanajuato  



 

 

OBLIGATORIEDAD  

Cabe señalar que la generación de información proactiva no es obligatoria. Sin embargo, una 
vez identificada y generada —tomando en cuenta las características de las personas 
usuarias— su publicación sí lo será, mediante el formato correspondiente a la fracción XLVIII 
del artículo 26 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Guanajuato. 

La participación ciudadana constituye un elemento indispensable en una práctica de 
transparencia proactiva, tanto como base para la publicación de información, como insumo 
para su mejora continua. 

 

DIFERENCIA CON INFORMACIÓN DE INTERÉS PÚBLICO 

 
Se ha detectado cierta confusión entre los conceptos de Transparencia Proactiva e 
Información de Interés Público. Si bien ambos implican la publicación de información 
adicional a las obligaciones de transparencia comunes y específicas previstas en la Ley, 
existen diferencias claras: 

La Información de Interés Público se refiere a aquella que, sin ser de interés individual, resulta 
relevante o beneficiosa para la sociedad y contribuye a comprender las actividades de los 
sujetos obligados. 

La Transparencia Proactiva, en cambio, implica un proceso estructurado de identificación, 
generación, publicación y difusión de información que busca generar conocimiento público 
útil, con un objetivo claro vinculado a necesidades específicas de sectores determinados o 
determinables de la población. 

 

ELEMENTOS MÍNIMOS DE TRANSPARENCIA PROACTIVA 

 
I. La información debe ser adicional o complementaria a la que se entrega en 

solicitudes de acceso y en cumplimiento de obligaciones de transparencia. 
 

II. Debe responder a una necesidad específica de un grupo social vinculado al sujeto 
obligado. 
 

III. Requiere identificación, integración y procesamiento previo de diversas fuentes de 
información. 



 

 
IV. Debe cumplir criterios de calidad. 

 
V. Debe difundirse por medios afines a las características de la población 

destinataria. 
 

VI. Los medios deben contar con mecanismos para medir el consumo de la 
información. 

 
VII. La información debe evaluarse de forma permanente. 

 
VIII. La sociedad es origen y fin de la publicación de la información. 

 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS DE LA TRANSPARENCIA PROACTIVA 

 
Los sujetos obligados deberán elegir al menos uno de los siguientes objetivos para orientar sus 
actividades en materia de transparencia proactiva: 

▪ Disminuir asimetrías de información. 
 

▪ Mejorar el acceso a trámites y servicios. 
 

▪ Facilitar la toma de decisiones. 
 

▪ Hacer más efectiva la rendición de cuentas. 

 

FASES MÍNIMAS DE UNA ESTRATEGIA DE TRANSPARENCIA PROACTIVA 

 
I. Identificación de información: Con mecanismos de participación ciudadana, 

análisis de solicitudes de información (art. 26, fr. XLIX) y datos relevantes. 
 

II. Generación y publicación: Sistematización y categorización en contenidos útiles 
y de calidad, acorde a las características de la población objetivo. 
 

III. Difusión: Por canales oficiales (PNT y web) y a través de herramientas que 
consideren las características de la población a la que se dirige. 
 



 

IV. Medición de reutilización: Evaluar el uso, impacto y aprovechamiento de la 
información publicada. 
 

V. Evaluación del impacto: Implementar procesos de mejora continua que permitan 
identificar fortalezas y áreas de oportunidad. 

 

Estas fases buscan generar conocimiento público útil, enfocado en las necesidades de la 
sociedad guanajuatense, y facilitar el aprovechamiento efectivo de la información generada. 

 

CRITERIOS DE CALIDAD DE LA INFORMACIÓN PROACTIVA 

 
I. Accesible 
II. Confiable 
III. Comprensible 
IV. Oportuna 
V. Veraz 
VI. Congruente 
VII. Completa 
VIII. Actualizada 
IX. Verificable 

 

DIFUSIÓN ACCESIBLE Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL EN TRANSPARENCIA PROACTIVA 

 

Para la difusión de la información proactiva se deberán considerar las características 
de la población destinataria y utilizar, además de sitios web y la Plataforma Nacional 
de Transparencia, medios alternativos como radio, televisión, impresos, perifoneo, 
asesorías, sistemas accesibles para personas con discapacidad, entre otros. 

El Instituto de Acceso a la Información Pública para el Estado de Guanajuato en 
coordinación con los sujetos obligados fomenta las capacidades institucionales en 
materia de transparencia proactiva. Asimismo, promueve acciones de capacitación a 
fin de que estos desarrollen conocimientos, capacidades y habilidades para 
implementar prácticas eficaces. 

 


